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今回は都内の建売り分譲住宅に多い「モルタル外壁の塗料選び」についてお伝えします。 

 

都内の住宅に多い「モルタル外壁」は少数派だった？？ 
都内の建売り住宅の外壁は約９割がモルタル外壁です。塗装はジョリパッ

トとリシン吹付けと言う名前で、触ると痛い・艶が無い・雨水を弾かず呼

吸が出来るという特徴があります。実はこの外壁は全国的には１割程度し

かなく、約９割の外壁はサイディングパネルなのです。都内では建売りが

多いので、建築費が高くなっても高級で見た目雰囲気の良いモルタル外壁

の方が売れやすいため選ばれます。しかし地方では注文建築が多いので、

割安なサイディング外壁が選ばれるのです。そしてモルタルとサイディン

グでは、そもそも塗料の種類が違うというのはあまり知られていません。 

 

この２つの違いは「素材の透湿性の違い」です。サイディングの板は圧縮材なので水に

弱く、表面の塗装で雨水を弾かないとパネル本体がボロボロに崩れてしまいます。サイ

ディングに撥水性塗料が必要なのは板自身の表面を保護する為です。 

一方、モルタルは雨水に強く特に弾く必要がありません。（家の基礎には無塗装のままの

モルタルが塗ってあり、特に劣化したいないのが証拠です）モルタル本体には防水性の

必要は無く、逆に水分が行き来できる透湿性が必要なのです。 

 

「雨水を弾いた方が良いように思える」という勘違い… 
外壁塗装をする目的には「雨漏りを防ぐ」という側面があり、塗料で雨水を弾く方が良

いと思いがちです。しかし今の外壁で雨水を防ぐ担当は外壁内の防水シートで塗料では

ありません。昔は防水シートの質が悪くヒビ割れからの雨漏りが多かったのですが、今

は防水シートの質が上がり、多少のヒビでは雨漏りしません。（今の雨漏りの多くは設計

不良です） 

また、サイディングは雨水が外壁内に入っても壁と防水シートの間に隙間があり、そこ

から入った水分を外に出せるようになっています。しかし、一般的なモルタル外壁には

その隙間が無く、水分の抜け道がありません。雨水を弾く塗料を塗って密封してしまうと、入った

水分が水蒸気になって外に出ようとします。その結果、塗料を押し出して膨れや剥がれの原因にな

ります。（よく塀の下部で塗装が剥がれているのはそれが原因です） 

 

モルタル外壁には専用の塗料があるという情報がネットに無い理由 

サイディング用の塗料にはグレードがあり種類も豊富ですが、モルタル用の塗料は各メーカーで 

１つしかありません。モルタル外壁は全住宅の１割で塗料も１種類と決まっているので、ネット 

上の「塗料の選び方」の表などには紹介されないのです。しかし私たちの周りの家はモルタルの

外壁ばかりです。花まるリフォームでは「エスケー化研のアートフレッシュ」を使いますが、

困ったことに他社で見積りを取ると、ほとんどの業者がモルタル外壁の上にサイディング用の塗料

を塗るという見積りを出してきます。プロなのに間違った塗料を塗ってしまっているのです…。 

（サイディング用の塗料で多いのは「パーフェクトトップ」です） 

 

モルタル外壁にジョリパット用塗料を塗る場合、納得してから選ぶ 
ジョリパットやリシンなどのモルタル外壁に雨水を弾く塗料を塗りたい場合、上記の剥がれの問題

や塗装後にピカピカ光ってしまう点など、よく納得してから選ばないと取り返しがつかなくなりま

すので、よく注意して選ぶようにしてください。 

New モルタル外壁の塗料は選べないってホント!? 

ジョリパット外壁 

透湿性がある塗料の場合 

雨水を弾く塗料の場合 

アートフレッシュ 

パーフェクトトップ 
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 皆さん、テレビはお好きですか?ドラマやバラエティ・スポーツに映画と、テレビを欠かせない 

 生活の方も多くいらっしゃいます。塗装工事では、「足場」という鉄の柱が家の周りを覆うこと 

 によって、電波がうまく入らなくなり「テレビが見えない！」ということがあります。 

 中には、「お隣からテレビが見えないと連絡があった！」ということもありました。 

 第８回夏休みこどもワークショップを開催しました♪ 
 

 毎年ご好評いただいている「第8回夏休みこどもワークショップ」 

 は8/2(火)に無事終了いたしました(*^_^*) 

 今年も新型コロナの影響で昨年と同様に、少人数（3名×2回）で、 

 時間を1時間半程度に短縮し小規模の開催となりました。 

 

 世田谷区千歳船橋で子ども造形教室「リトピカ」を主宰されている 

 膳場まゆみ先生をお招きし『タイルで作る世界で一つのブローチ』 

 を作りました。 

  ① ベースの上にアクリル絵の具で色を塗ります。 

  ② タイルやビーズをノリ止めし、樹脂でコーティングします。 

  ③ UVライトで固めてオリジナルブローチを作成します。 

 

 ★皆さんの作品をご紹介いたします★ 

 とっても素敵なブローチが完成しました。 

 さっそくそれぞれTシャツやバッグ、帽子に付けて嬉しそうでした～♪ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

  

                                   

 

 

 ★ワークショップの感想をご紹介いたします★ 

  参加いただいた皆さん、 

  本当にありがとうございました。 

工事が始まって困った!…「現場でちょっと気になるこんなこと」 

足場の内側NG 

屋根の上はOK 

近すぎる隣NG 

『屋根の上はOK、ベランダは厳しい』   
屋根の軒先より1mほど上まで足場

がたちます。屋根のてっぺんにアン

テナがある場合は、ほぼ足場より高

い位置になります。この場合は、足

場とアンテナは何の影響もありませ

ん。 

問題はベランダの先端にアンテナ

がつけてある場合で、アンテナが向

いている方角に足場やメッシュシー

トがあるとほぼ見えなくなります。 

メッシュシートを開けると見える

こともあるのですが、試してみない

と分かりません。 

『工事前に確認しています』   
工事をする場合は、契約時に必ず、ア

ンテナの位置を確認しています。地デジ

はほぼ屋根の上にあるので影響が少な

く、BSCSの丸いアンテナが問題になる

ことが多いです。BSCSであれば、「地

デジで我慢する」という方、もともと

「あまり見ていないので気にしない」と

いう方もいらっしゃいます。 

悩ましいのが、お隣のアンテナです。

ベランダから手の届く位置にお隣のアン

テナがあり、お客様側に向いていると映

らない可能性が高いです。ご近所への挨

拶の時にご相談となることもあります。 
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←屋根    

 足場 

塗装工事前は「ひび割れ対策をしっかりしたい」と盛り上げ補修を選んだはずでも、「思ったよりも目立っ

ているので何とかしたい」と後悔される方がいらっしゃいます。その場合は、盛り上がった部分を削り取って

多少目立たないようにすることもありますが、残念ながら「みみずばれ」をなかったことにはできません。工

事前にどれだけ目立つのか理解していただく難しさを感じます。（渡辺） 

工事前に必ず行うのが『近隣挨拶』です。 
工事をする上で、もしかすると思わぬトラブルとなるのが、この「ご近所さん」かもしれません。建物同士が近く

て足場がお隣の敷地にはみ出す場合、作業の車が共有している私道を長時間塞いでしまう場合、高圧洗浄の水の飛び

散り、足場設置・撤去時の音、塗料の臭い・・・様々なご迷惑をおかけするので、事前のご挨拶は欠かせません。 

 

           花まるでは、接しているか私道

を共有するご近所さんは全て回ることをオススメしてい

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 隣接する②番④番⑤番は回ります。接する面積の小さ

い①番や③番は回らない場合もあります。 

 ⑥番⑦番⑧番は道路幅が広く家が遠い場合、迷惑も少

ないので回らないこともあります。 

 私道を共有している場合、全てまわる場合と、迷惑を

かけそうなところだけ回る場合があります。 

          お隣に足場が越境する、隣のお車の

移動をお願いする等、お願いごとがある場合は、事前にお

客様に了承を取っていただいています。それ以外の方には

たまたま会った時に「今度工事をします」程度に軽く話を

していただくようお願いしています。 

 日程や詳しい注意点をお伝えするタイミングは、あまり

早くても内容を忘れられてしまうため、工事の1週間～10

日前に伺っています。お客様と一緒もしくは花まるだけで

挨拶に行きます。  

  花まるでは工事の案内チラシと社名の入っていない使い

やすいタオルを準備しています。 

 ご挨拶に伺った際は、迷惑をかけそうなこと（車や洗浄

他）をお伝えする他、ご近所さんの希望も伺い、できる範

囲で車の出入りに合わせて作業車を移動したり、汚れない

ようにカーカバーやブルーシートを活用します。 

 

 お客様の「手土産」は、迷惑を

かけることが分かっている場合に

準備いただけるとスムーズに話が

進むことがあります。普段からお

土産をやりとりしている、工事で

もらったことがある場合は手土産

を用意されていることもあります。

（工事の1～2割程度） 

 

 

 

  

          お隣がアパートやマンション等の

場合、全戸にチラシを投函することもあります。 

 戸数が多くなると工事現場に接しない方も増えるの

で、管理会社に確認を取り、案内チラシを掲示板に貼り

出しさせていただくこともあります。その他「アパート

の大家さん」「元地主さん」「近所の有力者の方」は挨拶

に行くことがあります。 

  

どこまで回る? いつ頃回る? 

手土産は必要? 
集合住宅は? 

よく「手土産はいくらが良いの?」と聞かれます。小袋を配る方、お菓子の箱入りまで様々なので、「今まで

にもらった手土産を参考に」と回答しています。と言うと、「この辺りで一番最初に工事をするから前例がな

い」「何も無しから3000円くらいまで金額がバラバラ過ぎてわからない」ということも・・・正確な金額は分

かりませんが、見た感じ500～1000円くらいが多く1500円を超えそうな手土産は少なそうです。（渡辺） 
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スレート屋根 
雨漏り箇所 

天窓撤去 

花まるリフォームへ頂いた【お客様の声】と施工事例集① 

 築16年を迎える私たちの家を長持ちさせたいと思い、 

      迷うことなくお願い致しました。       

                            三鷹市：浦上様 

近くに住まう長男家族の家が1989年竣工後1998年、2006年の二

度外壁塗装を施したにも拘わらず、毎々東側の壁に細かなヒビ割れが

絶えず、今から8年前の2014年、サンケイリビングに掲載された花

丸リフォーム社の紹介記事に目が留まり、「外壁塗装で後悔しないた

めの業者選び」他、いただいた資料で知識を得、社長に足を運んでヒ

ビ割れを見ていただき、“こちらの壁のモルタルの厚みが薄いのかも

知れない”との見立てで、“「弾性下地材」を使うと効果が出るで

しょう”と診断、見事に仕上げてくださいました。 

 それから8年が経過しましたが、弾性下地材に守られた壁にはヒビ

一つなく、無事に家を守ってくれております。 

 そこで、今年築16年を迎える私たちが住まっております家、こち

らはモルタルの厚みが充分なのでしょうか、殆どヒビ割れのない状態

でございますが、長持ちさせたいと思い、外壁塗装には迷うことなく

花丸リフォーム社にお願い致しました。 

 今回は戸田親方が良い仕事をしてくださいました。初めの工程の高

圧洗浄で屋根と外壁が水洗いされてピカピカになりました時には、妻

が“綺麗になった。もうこれで良いのではないかしら”と冗談を申し

ておりました程です。 

 日々の作業始め、終わりの挨拶も丁寧で、日報では日々の進捗が分

かり、写真では作業の出来栄えを目の当たりにイメージでき、実際に

作業なさる方には負担が大きいのではないかと案じられるほどでした

が、良い顧客サービスだと受けとめております。ありがとうございま

した。 
2022年 ９月 

浦上様のようにお家を大切にされている素敵なお客様が「花まるリフォーム」には沢山いらっしゃいま

す。そんなお客様のご期待にお応えできるよう今後もクオリティの高い工事とサービスを心掛けてまいり
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此の度は、屋上防水、外装塗装でお世話になりました。 

無事終了いたしまして、ホットして居ります。 

猛炎天下の続く中での作業となり、防水の斉藤さん、塗装の東さ

ん、田中さん、本当にご苦労様でした。 

とても感謝いたして居ります。 

何のキッカケかは失念いたしましたが、「はなまる通信」が家に

届くようになり、社長さんはじめ会社の様子が理解出来る様にな

りました。 

見積りをとらせていただき、現状をしっかり把握して、理想より

我家の事情に見合った条件で工事を決めていただいた事が気に入

りました。 

工事に入ってからは、毎日の日報（当日の作業内容 明日の予

定）作業画像の送付がとても良かったです。 

記念にいただいた電波時計、とても見易い所に置かれて、毎日

「はなまる」を意識して生活しております。 

高橋さん、渡辺さん、本当にありがとうございました。 

花まるリフォームへ頂いた【お客様の声】と施工事例集② 

           理想より我家の事情に見合った条件で 

        工事を決めていただいた事が気に入りました。 

                                府中市：三村様 

2022年 ８月 

三村様のお宅は通常の屋根塗装ではなく、屋

上防水で防水屋さんも入っての作業でした。 

「はなまる通信」をずっとご愛読いただいて

いたとの事、ありがとうございます。記念品は次の工

事まで使ってくださっているお客様も多いです。  

「はなまる通信」では、施工後のお客様にも役立つお

家のメンテナンス記事もございます。 

今後も送らせていただきますので、よろしければご覧

になってください。  
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花まるリフォームへ頂いた【お客様の声】と施工事例集③ 

築年数が同じ頃の近隣住宅の外壁塗装工事を眺めながら、築年より１４年

経過した自宅もそろそろかなと考え、３社へ見積を取ることから始めまし

た。 

 

花まるリフォーム様はインターネットで検索し、ホームページを拝見した

ところ施工に関しわかりやすく、見積の依頼をしました。 

以前、ネット検索で水回りのリフォーム業者が来たところ非常に態度が悪

かった経験があり、事前に少し心配しましたが、花まる様は見積算出にお

いて現地確認に最も時間をかけていただき、３社中で一番の丁寧さを感じ

ました。 

また、地元業者様ならではなのでしょうか、唯一花まるリフォーム様より

区の補助金制度をご案内をいただき、この時点で業者選定は決まったよう

に思います。 

 

当初、塗料は高耐久性のあるものを施工しようと考えましたが、ご説明で

自宅には適さないことを理解し見積を出していただきました。 

花まる様の見積額が、他社と比較し特に安くはありませんでしたが、後年

の再塗装を考慮しより信頼できる業者様として施工のご依頼をしました。 

 

施工完了後、自宅を眺め、事前にイメージした色合いと少し違うかなとの

印象を受けましたが、近隣の方より雨樋と外壁の色合いが素敵であると

言っていただきました。 

 

曽根様の施工毎のご報告、高橋社長の事前の丁寧なご説明、有難うござ

いました。 

妻にとって女性職員の方に気軽にご相談出来、大変助かったようです、 

渡邊様 有難うございました。 

 

今後予定しております、別途の外壁塗装もどうぞ宜しくお願いいたしま

す。 

   後年の再塗装を考慮しより信頼できる業者様として 

                  施工のご依頼をしました。 

                      世田谷区：Ｈ様 

2022年 ６月 

今年も世田谷区の補助金は大

人気です。世田谷区のお客様

が屋根塗装をされる場合はほぼ補助

金をご利用されています。２０２２

年は、現在までに３２件の申請のお

手伝いをさせていただいています。 

 世田谷区の補助金ご利用‼ 

https://hanamaru-r.jp/setagaya-ward-subsidy-2019/
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 はなまる通信６３号 

    WEBアンケート    
「はなまる通信アンケート」がWEBで応募

できるようになりました！ 

毎回5名様にスイーツをお送りしています。 

当選確率もかなり高いので是非ご参加くだ

さい。以下のQRコードからスマホでご応募

いただくか、HPの「お知らせ」からもご応

募いただけます！ 

よろしくお願いいたします。 

花まるリフォームへ頂いた【お客様の声】と施工事例集④ 

  費用に見合ったクオリティーと安心感をお望みであれば、 

   花まるリフォームさんにご相談してはいかがでしょうか？ 

                        世田谷区：Ｔ様 

2022年 ６月 

 世田谷区の補助金ご利用‼ 

初めての外壁塗装、ご満足いただけてよかったです。塗り替えられたお家は、新築の時の気持ちを思い

出させます。塗り替えてよかったと必ず思えるはずです。私共も毎回、お客様と共にその感動を分かち合える

のがこの仕事の楽しみでもあります。また何かお家のことでお困りの際はいつでもご連絡ください。 

毎日暑い日が続いておりますが、高橋社長はじめ、渡辺

さん、スタッフの皆様、そして、塗装親方、職人の皆様

お元気にお過ごしでしょうか？ 

この度は大変お世話になり、誠にありがとうございまし

た。 

初めての外壁塗装で色々と悩み、複数の業者さんと打合

せしましたが、やはり高橋社長の「丁寧な説明」「メリ

ハリの効いた事例紹介」等、またやりとりの中でのその

お人柄に触れ、お任せするなら花まるリフォームと決め

ました。 

契約後も渡辺さんのキメ細やかなフォローや近隣への挨

拶廻りなどを対応を見させて頂き、とても安心した事を

覚えています。 

作業は梅雨にかかる不安定な時期でしたが、親方、職人

さんの丁寧かつスピーディーなご対応で概ね予定通りに

完了して頂き、見事に甦った我家を見て、改めて花まる

さんにお任せして良かったと確信致しました。 

外壁塗装は家の維持には非常に重要、そして高額な投資

になります。 

費用に見合ったクオリティーと安心感をお望みであれ

ば、是非一度、花まるリフォームさんにご相談してはい

かがでしょうか？ 
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☆天然酵母使用の揚げたてドーナツのお店（Fluffy Donuts） 
9月13日（木）にオープンしたばかりのドーナツ屋さんを

皆様ご存じでしたか？私はうかつにも見逃していまし

たッ！ 

とってもカワイイ雰囲気の素敵なドーナツ屋さんなので

す。しかもカワイイだけではございません。なにより美味

しい‼ 

天然酵母使用のドーナツはふんわりもちもちしていて、食

べ応え十分なのですが、なぜか軽いんですよね。不思議で

す。 

油断すると、結構食べられてしまうという…。恐ろしいことにならないように、

お年頃的に気をつけなければ…ですが。 

ま、そこは程々に美味しいモノを素直に食することこそが、一番健康的だと思う

のです。ちなみにですがこちらのドーナツ、個人的な予想になりますが、お味や

食感がとっても素直で素朴な印象なので、結構素材にこだわって作っているので

はないかと思われます。開店は12時からなのです

が、赤い黒板の案内通り一日に4回

揚げたてが楽しめます。私はキャラ

メルシュガーとシナモンの揚げたて

をゲットしましたが、ほんのり温か

くて幸せな気持ちになりました。右

写真中央のホワイトチョコパンプキ

ンもいただきましたが、中のかぼ

ちゃのカスタードクリームがなんと

電話 03-5888-4600 

FAX 03-5888-4611 

メール info@hanamaru-r.jp 

の 

ホームページはこちら↓ 

Facebook ホームページ 

花まるリフォーム(株) 

〒１５７－００６２ 

東京都世田谷区南烏山 

３－１６－２アクシス３０２ 

営業時間９時～１９時 

はなまる通信６３号 
 

令和 ４年 １１月  5日 発行 

発行：花まるリフォーム(株) 

Twitter 

はなまるグルメ紀行 
第19回  

番外編（近所のお店） 

 ☆心安らぐ隠れ家的アートギャラリー（Galleria Tokino-Shizuku 時のしずく） 
 花まるリフォームから南に徒歩2分、少々レトロ感漂う5階建てマンションの1室にある、素敵なギャラリー。

エレベーターで4階まで上がり入口のドアを開けると、とても気さくなオーナーの大坂さんが明るい笑顔で出迎え

てくださいます。フロアに配置されたテーブルにはセンス良く並べられた作品の数々が。展示する作品の作家さん

は、大坂さんのお好みで選んでいらっしゃるとか。ギャラリーのコンセプトは「く

らしにアートを」。せっかく手に入れた作品は、手に入れたことに満足してしまい込

まないで欲しいと仰っていました。なるほど。大切にし過ぎのあるあるですね。 

ギャラリーを訪れる方はオープン当初からの常連さんや、地域の方、作家さんの 

ファン（わざわざ地方から来られる方も！）などだそうです。実は、花まるリフォ 

ームの社長と専務も長年の常連さんなのです。展示される作品は、作家さんが自ら 

選んだものをダンボール箱に入れて送ってこられ、大坂さんは毎回それを開ける瞬

間がワクワクなのだそうですよ。そしてそれらの作品を考えながら並べていくのも

楽しみとのこと。取材に伺った日は、『田辺京子展 京子的九谷焼の世界』が催され

ていました。「京子さんの作品は伝統的な九谷焼の土や釉薬を用いていながら、全く

独自の世界が展開されています。」と大坂さんが紹介されている通り、見た瞬間にそ

の色鮮やかでどこかユーモアもある作品に心奪われました。芸術は、この九谷焼の

ように古くから受け継がれ少しずつ形をかえてまた新たな作品ができて、「しずくが

一敵一敵落ちて溜まっていく水のよう」だと、ギャラリーの名前の由来にも

なったお話をしてくださいました。美大ご出身で定年（+２年）まで小学校で教

員をされていた大坂さんは、温かい雰囲気のお話上手な方。イタリアにご縁が

あり定期的に行き来されているそうなので、そのあたりのお話も聞けたりしま

す。まるで時が止まったかのようなゆったりまったりの癒し空間を体験できま

した。オープン期間や時間などは下記のギャラリーのウェブサイトでご確認く

ださい。魅力的な作品ばかりですが、「是非実物をご覧になって欲しい」とネッ

ト販売はされていませんので、どうぞ足を運んでみてください。（市村） 

 
  東京都世田谷区南烏山3-11-29 ラルゴ芦花公園405 

    TEL&FAX：03-3307-8224    http://galleriatokinoshizuku.com 

各種多彩なドーナツが楽しめます 

297円（税込）～ 

Galleria  

Tokino-Shizuku  


